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Heel wat mensen zien een dialysetherapie als een belemmering van hun 
actief leven, maar dit hoeft niet zo te zijn. Als je dialysetherapie op punt staat, 
kan je tal van activiteiten weer hervatten en ook opnieuw op vakantie gaan.

Wij ondersteunen hemodialysepatiënten bij het plannen van hun vakantie en 
dit zowel in België als in het buitenland. Wij zorgen ervoor dat je in de buurt 
van je vakantieplaats je hemodialysesessies kan verder zetten.

Deze informatiebrochure geeft je een korte omschrijving van de werking 
voor het organiseren van een vakantiedialyse.

1.	 Aanvraag vakantiedialyse
Stap 1 : vraag eerst toestemming aan de nefroloog of je medisch gezien met 
vakantie kan gaan. 

Stap 2 : van zodra je je vakantieperiode en bestemming kent, geef je dit 
door aan de sociale dienst. Wij sturen een officiële aanvraag voor reservatie 
en de bijhorende documenten naar het dialysecentrum van je keuze. Heb 
je zelf geen keuze gemaakt, dan kunnen wij voor je op zoek gaan naar 
andere mogelijkheden, namelijk het dichtstbijzijnde dialysecentrum bij je 
vakantieplaats. 

Last-minute reizen zijn niet mogelijk omwille van beperkte dialyseplaatsen 
en aangezien we voldoende tijd nodig hebben om alles te regelen. Als je dus 
op vakantie wil gaan, moet je dit drie maanden op voorhand aan ons laten 
weten. 

Een lijst van dialysecentra over de hele wereld ligt op onze dienst ter inzage. 
Je vindt deze ook terug op www.eurodial.org voor Europese dialysecentra en 
www.globaldialysis.com voor een wereldwijd aanbod.

Stap 3 : nadat het dialysecentrum in de buurt van je vakantieplaats schriftelijk 
heeft bevestigd, kan je je reis definitief vastleggen.  

Stap 4 : je bezorgt aan de sociale dienst volgende gegevens:
•	 vakantieperiode
•	 verblijfsadres
•	 telefoonnummer in geval van nood

Stap 5 : een maand voor vertrek naar een buitenlandse bestemming nemen 
wij contact op met je mutualiteit voor een garantieverklaring. 

Stap 6 : voor je vertrek ontvang je van ons een bevestigingsbrief waarin alle 
gegevens zijn samengevat:
•	 adresgegevens vakantiedialysecentrum en data/uur van dialyse
•	 afspraken i.v.m. vervoer (reis in België)
•	 kopie garantieverklaring (reis in het buitenland)

Stap 7 : je krijgt bij vertrek nog de laatste onderzoeksresultaten mee.

2.	 Financiële tussenkomst
In België kan je je, mits je in regel bent met je mutualiteit, in elk ander centrum 
laten behandelen zonder voorafgaande aanvraag. 
Voor reizen in het buitenland moet een betalingsgarantie worden 
aangevraagd. De sociale dienst zal dit bezorgen aan de alarmcentrale/
reisbijstandsverzekering één maand voor je op reis vertrekt. De verzekering 
zal ons een goedkeuring bezorgen, maar ook het dialysecentrum in het 
buitenland krijgt een garantieverklaring. 

3.	 Vervoer
•	 Als je op vakantie gaat in België, regelt de sociale dienst het vervoer via je 

mutualiteit.
•	 Indien je op vakantie gaat in het buitenland, dien je zelf voor het vervoer 

te zorgen. Je kan een betaalbewijs vragen aan de vervoersdienst en 
een attest met data van dialyse. Beide documenten kan je indienen bij je 
ziekenfonds. Zij zullen dan nagaan of je recht hebt op een terugbetaling.  
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4.	Arbeidsongeschikt en toch op reis?
Indien je arbeidsongeschikt bent, moet je je vakantieperiode doorgeven aan 
je mutualiteit. Je kan dan niet worden opgeroepen voor controle tijdens deze 
periode. Voor sommige landen moet de adviserend geneesheer ook vooraf 
toestemming geven.

5.	 Nog enkele aandachtspunten
•	 Elk dialysecentrum heeft eigen materiaal en een eigen manier van werken. 

Volg steeds de richtlijnen die dit vakantiedialysecentrum aan je geeft.
•	 De thuismedicatie moet je in voldoende hoeveelheid meenemen voor 

de ganse periode. Je kan deze best in je handbagage steken. Vraag een 
doktersattest om problemen te vermijden bij douanecontrole.

•	 Je plaats in het vakantiecentrum kan voor het vertrek nog wijzigen. 
Dit heeft te maken met hun bezetting, medische complicaties, geen 
garantieverklaring ...

6.	 Contactgegevens bij vragen
Heb je bij het doorlezen van de folder toch nog bijkomende vragen? Stel ze 
dan gerust! 

Sociale dienst
•	 elke weekdag tussen 9 en 16 uur
•	 03 380 20 20
•	 	socialedienst.azsintjozef@emmaus.be
Maatschappelijk werkers 
•	 Tine Faes en Corinne Schrauwen
Administratieve medewerker
•	 Andrea Dierckx 

Neem ook zeker een kijkje op onze website www.azvoorkempen.be.  
Je vindt er o.a. meer praktische informatie terug. Ook voor financiële 
informatie kan je hier terecht.

7.	 Persoonlijke notities
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