Worden mijn gegevens met anderen
gedeeld?

Deze gegevens wordenin het kader van
kwaliteitsverbetering anoniem met de Deutsche
Gesellschaft fur Unfallchirurgie (DGU) gedeeld.

Indien je niet wenst dat we deze gegevens
verzamelen met het oog op kwaliteitsverbetering,
kan je dit (mondeling) melden aan eenvan onze
zorgverleners.

De rechtenvan de patiént zijn te raadplegen op
www.azvoorkempen.be/rechten-van-patient.

Hoe lang worden deze gegevens
bewaard?

Deze gegevens worden bewaard voor een termijn
van 30 jaar zoals wettelijk bepaald.

Contact

« Spoedgevallenvia 03 38020 11
(algemeen nummer AZ Voorkempen)
« Intensieve zorgen (route F200): 03 380 23 41

« Patiéntenbegeleiding (route C232): 03 380 20 20
« Ombudsdienst via03 38020 11
(algemeen nummer AZ Voorkempen)
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Naar aanleiding van een ongeval werd jij of je
familielid opgenomenin het traumacentrumvan
AZ Voorkempen. In deze folder informeren we je
over wat specifieke traumazorginhoudt.

Lokaal traumacentrum: wat doen

we?

Definitieve behandeling en samenwerking

Als traumacentrum staan we in voor:

- de eerste opvang en definitieve behandeling van
lidmaatletsels.

- opvangvan ernstig gekwetsten buiten het
ziekenhuis.

- levensreddende ingrepen.

- de eerste opvangin het ziekenhuis tot verwijzing
naar een gespecialiseerd traumacentrum binnen
het netwerk.

- samenwerking binnen het Antwerps Trauma
Netwerk.

- deelname aan vakspecifieke opleiding en training.

« deelname aan klinische studies en procedures
over kwaliteitsbeheer.

Als traumacentrum specialiseren we ons inde
eerste of definitieve behandeling na ernstige of
complexe verwondingen ten gevolge van een
zwaar ongeval.

Na opvang door de dienst spoedgevallen word
je opgenomen op de dienst intensieve zorgen of
medium care, al dan niet na een dringende ingreep.

Opvang door een multidisciplinair
traumateam

Omkwaliteitsvolle zorg op maat te kunnen bieden,
wordt de traumazorg geleverd door een team

van zorgprofessionals. Het lokaal traumacentrum
wordt dan ook regelmatig door externe experten
gecontroleerd.

De opvangvan een ernstig trauma gebeurt als volgt:

+ Bijaankomst op spoedgevallen vangteen
traumateam je op.

+ Afhankelijk van je situatie neemt éénvan de
betrokken disciplines de codrdinatie op van het
specifieke zorgprogramma.

+ We starten zo snel mogelijk met revalidatie.
Hiervoor betrekken we zo nodig revalidatieartsen,
kinesitherapeuten, ergotherapeutenen
pijnspecialisten vroegtijdig in het zorgprogramma.

+ De dienst patiéntenbegeleiding staat ter
beschikking voor jouw psychosociale begeleiding
en die van je naasten en wordt op de hoogte
gebrachtvan jouw opname.

Gegevens verzamelen om de

zorgkwaliteit te verbeteren

Om het beleid en de kwaliteit van zorg binnen

het ziekenhuis te kunnen evalueren, verwerken

we een aantal gegevens:

- |dentificatiegegevens

« Persoonlijke kenmerken (leeftijd, geslacht ...)

« Gegevens over je gezondheid (waaronder
medische gegevens)

+ Gegevens met betrekking tot de geleverde
zorg

Waarom verzamelen we deze gegevens?
Veel gegevens zijn al aanweziginje
patiéntendossier door de zorg die je in het
ziekenhuis hebt gekregen. Die gegevens
gebruiken we nadien voor statistische
doeleinden, om de kwaliteit van zorg en het
beleid van het traumacentrum te evalueren en
indien nodig bij te sturen.



